
MARIO

JOANA

VOCÊ FAZ 
PARTE DE ALGUMA 

COMUNIDADE 
ESPIRITUAL OU 

RELIGIOSA?

QUAIS SÃO SUAS
PRÁTICAS ESPIRITUAIS 

NO DIA-A-DIA, 
NA COMUNIDADE 

E EM CASA?

COMO 
SEUS VALORES 

INFLUENCIAM SEU 
CUIDADO COM 

A SAÚDE?

COMO VOCÊ 
GOSTARIA QUE NÓS 
INCLUÍSSEMOS SUAS 
CRENÇAS E VALORES 
NO SEU CUIDADO?

TER SUA ESPIRITUALIDADE RESPEITADA É DIREITO DO
PACIENTE .

A CULTURA, VALORES E CRENÇAS INTERFEREM EM HÁBITOS COMO 
ALIMENTAÇÃO, HIGIENE, VISÃO SOBRE TRATAMENTOS (TRANSFUSÃO 
SANGUÍNEA, TRANSPLANTES), RITUAIS DURANTE A VIDA E A MORTE.
PERGUNTE SOBRE ESTES HÁBITOS DE VIDA E REGISTRE-OS NA 
ANAMNESE E EVOLUÇÃO.

Crenças e valores

Você pode buscar orientação 
sobre estes assuntos no 
NEISE (Núcleo de Estudos 
Interdisciplinar de Saúde e 
Espiritualidade) e com o 
Comitê de Bioética.
L-NEISE@hcpa.edu.br

PARA FALAR SOBRE SUAS CRENÇAS E VALORES VOCÊ
PODE ABORDAR DA SEGUINTE FORMA :
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Direitos e Deveres
dos Pacientes

Crenças e Valores

Rua Ramiro Barcelos, 2350 
Largo Eduardo Z. Faraco
Porto Alegre/RS  90035-903   
Fone 51 3359 8000    
www.hcpa.edu.br



PAULA

Conheça alguns dos direitos e deveres dos pacientes

TODO O
PACIENTE TEM

DIREITO A...

SER CHAMADO PELO SEU NOME E TER SUA IDENTIFICAÇÃO 
VERIFICADA ANTES DE PROCEDIMENTOS, CONFORME 
ESTABELECIDO NA ROTINA DE IDENTIFICAÇÃO DO PACIENTE.

TER SUAS CRENÇAS E VALORES RESPEITADOS E BUSCAR 
APOIO ESPIRITUAL E RELIGIOSO.

IDENTIFICAR AS PESSOAS RESPONSÁVEIS 
PELO SEU ATENDIMENTO.

TER SUA DOR ALIVIADA DURANTE A INTERNAÇÃO 
E RECEBER ORIENTAÇÕES PARA
O CUIDADO EM CASA.

CONSENTIR OU RECUSAR QUALQUER PROCEDIMENTO 
DIAGNÓSTICO OU TERAPÊUTICO 
PROPOSTO PELA EQUIPE.

TER ANOTADAS EM SEU PRONTUÁRIO TODAS AS 
INFORMAÇÕES RELATIVAS AO TRATAMENTO RECEBIDO 
NO HOSPITAL.

RECEBER INFORMAÇÕES CLARAS SOBRE SUA DOENÇA, 
TRATAMENTO E MEDICAMENTOS.

JOANA

JOANA

É DEVER
DO PACIENTE...

APRESENTAR SEUS DOCUMENTOS E RESULTADOS 
DE EXAMES.

NÃO FUMAR NAS DEPENDÊNCIAS DO HOSPITAL E EXIGIR 
QUE SEUS ACOMPANHANTES FAÇAM O MESMO.

FAZER SILÊNCIO NO HOSPITAL.

COMUNICAR AOS PROFISSIONAIS DA ÁREA DA SAÚDE 
SEMPRE QUE TIVER DOR.

LIBERAR O LEITO ASSIM QUE RECEBER ALTA.

CONHECER OS
DIREITOS E DEVERES

CONTRIBUI PARA UMA
RELAÇÃO DE CONFIANÇA
ENTRE PROFISSIONAIS

E PACIENTES.

TRATAMENTO

ESTÁ TUDO 
CLARO?
ALGUMA
DÚVIDA?

SIM
NÃO

ALGUMA
DÚVIDA?

SIM...

JOANA

TIRAR SUAS DÚVIDAS SOBRE AS ORIENTAÇÕES RECEBIDAS.

ESTOU COM
MUITA DOR!

OLÁ JOÃO,
TUDO BEM?

PAULA

MARIO

MARIO


